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EEN HEEL GOED 2021! 

LEERFLITS
BEWUST VAN JE OMGEVING
Je hebt het niet altijd in de gaten, maar tijdens een inzet kijkt en 
luistert de omgeving vaak met ons mee. Meestal heeft een inzet 
een behoorlijke impact op de betrokkenen en dan kan een 
ondoordachte actie of grappig bedoelde opmerking heel erg 
verkeerd overkomen. Door zelf goed na te denken waar en hoe je 
informatie deelt, kun je zo'n situatie vaak voorkomen.

LACHEN OP DE PLAATS INCIDENT
Humor is een manier om soms ingrijpende ervaringen, 
dragelijker te maken. Let op: de omgeving is vaak ook 
geschokt. Daar kan onze humor verkeerd vallen en extra 
leed veroorzaken. Maak een grap buiten bereik/zicht van 
publiek of pas terug in het voertuig of op de post.

Steeds meer woningen zijn uitgerust met camera-
bewaking of een video-deurbel. Dit zijn systemen die 
in werking treden bij beweging of geluid, ook als de 
eigenaar niet thuis is. Deze krijgt hiervan een melding 
op de mobiel en kan deze opname live bekijken, 
meeluisteren en zelfs doorsturen. Zo kan een onhandige 
opmerking of actie een eigen leven gaan leiden op social 
media. Wees je bewust dat je kunt worden gefilmd.

DEURBELCAMERA’S

MEELUISTEREND PUBLIEK (EN PERS)
Als je vertrouwelijke informatie over het incident of de locatie 
moet delen met de leden van je team (via de portofoon) let er 
dan op dat je hiervoor een plek uitkiest waar het publiek (en 
de pers) niet kunnen meeluisteren. Anders kun je onbedoeld 
de vertrouwelijke informatie delen en mogelijk ook de 
veiligheid van je team in gevaar brengen.

Even snel iemand die je vertrouwt laten weten waar je 
mee bezig bent via WhatsApp. Zo'n appje kan heel 
makkelijk gedeeld worden en daarmee kun je 
onbedoeld vertrouwelijke informatie lekken. 
Denk goed na over welke informatie je deelt via 
WhatsApp en andere sociale media. 

SOCIALE MEDIA


